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DECYZJA nr NS-BW.9011.5.24.2026

Okresowa ocena jakości wody przeznaczonej do spożycia z wodociągu „Toszek” (strefa 
zaopatrzenia w wodę Toszek) za II półrocze 2025 r.

podstawa prawna

Na podstawie art. 4 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 14 marca 1985 r. o Państwowej Inspekcji 
Sanitarnej (Dz. U. z 2024 r. poz. 416), art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks 
postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691), art. 12 ust. 1 ustawy z dnia 
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków 
(Dz. U. z 2024 r., poz. 757) oraz § 22 rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 
r. w sprawie jakości wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi (Dz. U. z 2017 r., poz. 2294)

rozstrzygnięcie – sentencja decyzji

Państwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny po przeanalizowaniu sprawozdań z badań próbek 
wody, pobranych w ramach nadzoru sanitarnego oraz w ramach kontroli wewnętrznej 
realizowanej przez Remondis Aqua Toszek Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, 
ul. Górnośląska 2 z wodociągu „Toszek”, zaopatrującego w wodę do spożycia miasto Toszek 
(za wyjątkiem Szpitala Psychiatrycznego w Toszku) oraz miejscowości: Sarnów, Pisarzowice, 
Ciochowice, Boguszyce, a także podejmowanych działań naprawczych 

stwierdza przydatność wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi pochodzącej 
z wodociągu „Toszek” w II półroczu 2025 r.

UZASADNIENIE

Zgodnie z ustalonym harmonogramem w II półroczu 2025 r. prowadzono badania jakości 
wody przeznaczonej do spożycia przez ludzi w zakresie parametrów grupy A i B, w ramach 
bieżącego nadzoru sanitarnego, jak i w ramach kontroli wewnętrznej realizowanej przez 
producenta wody. Ze strefy zaopatrzenia w wodę Toszek – Stacji Uzdatniania Wody Toszek 
oraz punktów zgodności zlokalizowanych na sieci wodociągowej w Toszku, Sarnowie, 
Pisarzowicach i Ciochowicach pobrano następującą liczbę próbek:
- 10 próbek wody do badań mikrobiologicznych,
- 10 próbek wody do badań fizykochemicznych.
Ponadto w ramach wzmożonego nadzoru pobrano:
- 2 próbki wody do badań mikrobiologicznych, 
- 5 próbek wody do badań fizykochemicznych.

W próbkach wody pobranych dnia 12.12.2025 r. do badań laboratoryjnych w ramach kontroli 
wewnętrznej wykazano podwyższoną wartość parametryczną ustaloną dla mętności w 
punktach zgodności zlokalizowanych na sieci wodociągowej w Toszku (1,6 NTU; wartość 
zalecana do 1 NTU) oraz Ciochowicach (1,2 NTU; wartość zalecana do 1 NTU). Zgodnie 
z pismem przedsiębiorstwa w ramach działań naprawczych przepłukano sieć wodociągową 
w okolicach punktów zgodności. Prawdopodobną przyczyną wystąpienia nieprawidłowości 
była chwilowa zmiana warunków hydraulicznych w sieci wodociągowej, powodująca 
wzruszenie zalegających osadów, przy jednoczesnym niewystarczającym przepłukaniu 
instalacji przed poborem próbek. W powyższym terminie do Spółki nie wpłynęło żadne 
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zgłoszenie dotyczące pogorszenia jakości wody. Próbki wody pobrane w ramach badań 
kontrolnych przez upoważnionego przedstawiciela Państwowego Powiatowego Inspektora 
Sanitarnego w Gliwicach w grudniu nie wykazały nieprawidłowości. 
Podwyższona mętność nie stanowi bezpośredniego zagrożenia dla zdrowia ludzi, może jednak 
wpływać na zmniejszenie skuteczności dezynfekcji, co sprzyja namnażaniu się 
mikroorganizmów w wodzie - osady mogą stanowić korzystne środowisko do ich rozwoju. 
Wskazane jest, aby poziom mętności utrzymywany był na jak najniższym poziomie, najlepiej 
poniżej wartości 1,0 NTU. Pozwala to upewnić się, że dostarczana woda nie będzie budzić 
zastrzeżeń u konsumentów.

Ponadto w ramach wzmożonego nadzoru sanitarnego pobrano dwie próbki wody do badań 
fizykochemicznych w zakresie siarczanów z punktów zgodności zlokalizowanych na sieci 
wodociągowej w Toszku i Pisarzowicach, w związku ze zbyt długim oczekiwaniem na 
realizację badania przez laboratorium zewnętrzne (kwestionowane sprawozdanie).  

W sierpniu z uwagi na zgłoszenie dotyczące pogorszenia jakości wody (żółta barwa oraz 
nieakceptowalny zapach), przedsiębiorstwo poinformowało, iż w okresie poprzedzającym 
zgłoszenie w pobliżu wystąpiła awaria sieci wodociągowej. Po dwukrotnym przepłukaniu sieci 
wodociągowej w ramach kontroli wewnętrznej pobrano 1 próbkę wody do badań 
mikrobiologicznych i fizykochemicznych w lokalu mieszkalnym u osoby wnoszącej 
zastrzeżenia. Analiza laboratoryjna wykazała podwyższoną ogólną liczbę mikroorganizmów. 
W ramach działań naprawczych zwiększono stężenie dezynfekanta podawanego na stacji 
uzdatniania wody, przepłukano sieć wodociągową, przyłącze, a także instalację wewnętrzną 
budynku. Przeprowadzone badanie kontrolne nie potwierdziło nieprawidłowości. 
Ogólna liczba mikroorganizmów oznaczana w temperaturze 22°C po 72 godzinach stanowi 
wskaźnik mikrobiologiczny niemający bezpośredniego odniesienia do bezpieczeństwa 
zdrowotnego ludzi, natomiast znajduje zastosowanie w ocenie skuteczności procesów 
uzdatniania oraz dezynfekcji wody. Drobnoustroje heterotroficzne obejmują zarówno 
mikroorganizmy stanowiące naturalną mikroflorę środowiska wodnego, jak i pochodzą 
z różnego rodzaju zanieczyszczeń. Podwyższone wartości tego parametru mogą świadczyć 
o dużej zawartości substancji organicznych w wodzie, niewystarczającej dezynfekcji bądź 
potencjalnej obecności biofilmu. Wskaźnik ten jest również przydatny w ocenie czystości 
i szczelności systemu dystrybucji wody.

Na podstawie wyników badań stwierdzono, że pozostałe pobrane próbki wody spełniały 
wymagania określone w załączniku nr 1 do ww. rozporządzenia, w zakresie: parametrów 
mikrobiologicznych i wskaźnikowych mikrobiologicznych,  parametrów chemicznych i 
dodatkowych chemicznych,  parametrów wskaźnikowych organoleptycznych oraz 
fizykochemicznych, zgodnie z częścią A - tabela 1, częścią B, częścią C - tabele 1 i 2 oraz 
częścią D - tabele 1 i 2.
W ocenianym okresie nie stwierdzono występowania zagrożeń oraz zdarzeń, które mogłyby 
bezpośrednio negatywnie oddziaływać na bezpieczeństwo zdrowotne konsumentów 
korzystających z wody pochodzącej z wodociągu „Toszek”.

Przedsiębiorstwo w przypadku wystąpienia awarii skutkujących brakiem ciągłości dostaw 
wody dla mieszkańców (przerwy w dostawie wody, obniżone ciśnienie, zmętnienie wody) 
informowało o zaistniałej sytuacji. W II połowie 2025 r. wpłynęło 1 zgłoszenie. 

Niniejszą decyzję wydaje się celem przekazania właściwemu wójtowi (burmistrzowi, 
prezydentowi miasta) informacji koniecznych do podjęcia działań mających na celu 
zaopatrzenie konsumentów w wodę o właściwej jakości zgodnie z § 22 ust. 3 rozporządzenia 
Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakości wody przeznaczonej do spożycia 
przez ludzi oraz w celu informowania konsumentów o jakości wody przeznaczonej do 
spożycia przez ludzi.
Wobec powyższego orzeczono jak w sentencji.
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POUCZENIE

Od niniejszej decyzji służy odwołanie do Śląskiego Państwowego Wojewódzkiego Inspektora 
Sanitarnego. Odwołanie powinno być wniesione za pośrednictwem Państwowego 
Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Gliwicach w terminie 14 dni od dnia doręczenia 
decyzji.

Przed upływem terminu do wniesienia odwołania strona może zrzec się prawa do wniesienia 
odwołania od niniejszej decyzji. Z dniem doręczenia organowi oświadczenia o zrzeczeniu się 
prawa do wniesienia odwołania decyzja staje się ostateczna i prawomocna, w wyniku czego 
brak będzie możliwości weryfikacji decyzji w administracyjnym toku instancji oraz zaskarżenia 
decyzji do sądu administracyjnego.

Justyna Cegieła
Zastępca Państwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Gliwicach
/dokument podpisany elektronicznie/

Otrzymuje:
1. Remondis Aqua Toszek

Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością
e-Doręczenia

2. NS-BW – aa
Do wiadomości:

3. Burmistrz Miasta i Gminy Toszek
e-Doręczenia


		2026-02-20T07:20:10+0000
	Justyna Cegieła




