ZARZADZENIE NR 120.36.2021
BURMISTRZA TOSZKA

z dnia 17 maja 2021 r.

w sprawie wprowadzenia elektronicznej platformy konsultacji spolecznych toszek.konsultuje.pl
oraz ustalenia regulaminu jej funkcjonowania

Dzialajac na podstawie art. 5a 1 art.33ust. 1, 315 ustawy zdnia 8 marca 1990r.
o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. 22020 r. poz. 713 zpdzn. zm.) oraz art. 5 ust. 2 pkt 3 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz. U. 22020 r.
poz. 1057 z pdzn. zm.)

zarzadza sie, co nastepuje:

§ 1. W celu wsparcia procesu konsultacji spolecznych prowadzonych przez organ, zwickszenia
partycypacji mieszkancow w zycie lokalnej wspolnoty, wtym w szczegdlnosci w zakresie
diagnozowania, rozwigzywania oraz identyfikowania potrzeb iprobleméw mieszkancéw oraz
zwigkszajac mozliwosci dialogu miedzy mieszkancami a gming uruchamia si¢ elektroniczna platforme

konsultacji spotecznych.

§ 2. Ustala si¢ Regulamin funkcjonowania elektronicznej platformy konsultacji spotecznych
w brzmieniu stanowigcym zalacznik do niniejszego zarzadzenia.

§ 3. 1. Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ kierownikom referatoéw oraz kierownikom gminnych
jednostek organizacyjnych.

2. Nadzor nad wykonaniem zarzadzenia powierza si¢ Sekretarzowi Gminy.

§ 4. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

Burmistrz Toszka

Grzegorz Kupczyk
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Zatacznik
do Zarzadzenia nr 120.36.2021 Burmistrza Toszka
z dnia 17 maja 2021 r.

Regulamin funkcjonowania

elektronicznej platformy przeprowadzania konsultacji spotecznych

w Gminie Toszek - toszek.konsultuje.pl

§1

Postanowienia ogolne

1. Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

1)

9)

Administratorze - nalezy przez to rozumie¢ administratora danych osobowych,
tj. Burmistrza Toszka z siedzibg w Urzedzie Miejskim w Toszku przy ul. Bolestawa
Chrobrego 2, 44-180 Toszek;

dostawcy platformy - nalezy przez to rozumie¢ firme MediaPark Sp. z 0.0., ul. Wladystawa
Trylinskiego 14, 10-683 Olsztyn, wpisana Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy w Olsztynie VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem 0000718893 (NIP 7393910693, REGON 36950586);

gminie - nalezy przez to rozumie¢ Gmine Toszek;

konsultacjach - nalezy przez to rozumie¢ zaréwno konsultacje spoteczne przeprowadzane
z mieszkaficami Gminy Toszek, jak i konsultacje przeprowadzane z organizacjami
pozarzagdowymi oraz innymi podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy
z dnia 24 kwietnia 20003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(tj. Dz. U. z 2020 r poz. 1057 z pézn. zm., dalej: ,u.d.p.p.w.”) oraz inne fakultatywne
konsultacje (badania ankietowe) przeprowadzane za posrednictwem platformy z inicjatywy
organéw lub mieszkancéw;

organach - nalezy przez to rozumie¢ organy gminy w rozumieniu art. 11a ust. 1 ustawy z
dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t,j. Dz. U. z 2020 r. poz. 713 z p6zn. zm.);

platformie - nalezy przez to rozumie¢ elektroniczng platforme internetowa dostepna
pod adresem toszek.konsultuje.pl oraz jej podstrony, dajaca mozliwos¢ bezptatnego wziecia
udzialu w konsultacjach spotecznych lub badaniach ankietowych, ktére sa przeprowadzane
przez Gmine Toszek;

RODO - nalezy przez to rozumie¢ Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

u.d.p.p.w. - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 24 kwietnia 20003 r. o dzialalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie projektéw (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 1057 z p6zn. zm.);
Ustugodawcy - nalezy przez to rozumie¢ Gmine Toszek, reprezentowang przez Burmistrza
Toszka z siedzibg w Urzedzie Miejskim w Toszku przy ul. Bolestawa Chrobrego 2,
44-180 Toszek;

10) ustawie - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym

(tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 713 z pézn. zm.);

11) Uzytkowniku - nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe fizyczna, ktéra korzysta z platformy,

tj. ktéra wyrazila zgode na udzial odpowiednio w badaniach ankietowych
lub/i konsultacjach spotecznych.
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2.

7.

*®

W  przypadkach przewidzianych wustawg oraz/lub w innych sprawach waznych
dla Gminy Toszek oraz zycia i funkcjonowania wspélnoty samorzadowej w celu uzyskania
opinii, uwag i wnioskéw do proponowanego sposobu rozstrzygniecia sprawy objetej
konsultacjami lub w celu poznania uwag, opinii organizacji w odniesieniu do projektéw aktéw
prawa miejscowego dotyczacych ich statutowej dzialalnosci przeprowadza sie konsultacje

na zasadach okreslonych w szczegolnosci w:

1) aktach prawa miejscowego, tj. podjetych przez organ stanowiacy uchwatach w sprawie zasad
i trybu przeprowadzania konsultacji spolecznych z mieszkaficami Gminy Toszek oraz
w sprawie szczegétowego sposobu konsultowania z organizacjami pozarzadowymi
i podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 u.d.p.p.w projektéw aktéw prawa miejscowego
w dziedzinach dotyczgcych dziatalnosci statutowej tych organizacji;

2) wydanych przez Burmistrza Toszka odrebnych zarzadzeniach inicjujacych przeprowadzenie
okreslonych konsultacji spolecznych;

3) przepisach szczegdlnych.

Mozliwe jest takze przeprowadzenie fakultatywnych konsultacji (badarn ankietowych)

zainicjowanych wola organéw lub mieszkancow (poprzez zakladke ,Zglos konsultacje”).

W takich przypadkach nie ma zastosowania ust. 2.

Celem:

1) wsparcia procesu konsultacji spolecznych prowadzonych przez organ lub gminna jednostke
organizacyjng,

2) zwiekszenia partycypacji mieszkannicow w zyciu lokalnej wspdlnoty, w tym w szczegoélnosci
w zakresie diagnozowania, rozwiazywania oraz identyfikowania potrzeb i probleméw
mieszkaicow,

3) prowadzenia nowatorskich i efektywnych dzialan zwiekszajacych mozliwosci dialogu
miedzy mieszkaricami a gming,

4) wspomaganie procesu podejmowania decyzji,

konsultacje spoteczne beda dodatkowo zamieszczane na elektronicznej platformie konsultacji

spolecznych. W ramach funkcjonowania elektronicznej platformy konsultacji spotecznych

uruchomiona zostaje strona internetowa pod adresem toszek.konsultuje.pl.

Regulamin okre$la zasady korzystania z platformy oraz $wiadczenia i korzystania z jej ustug,

w tym w szczegdlnosci prawa i obowigzki Uzytkownikéw, a takze prawa, obowiazki i zakres

odpowiedzialnosci Ustugodawcy oraz dostawcy platformy.

Platforma umozliwia uzytkownikom bezptatny udzial w forum dyskusyjnym w celu wymiany

informacji, zamieszczenia opinii na rézne tematy, wziecia udzialu w badaniach ankietowych

oraz zgloszenia problemu.

Korzystajac z platformy Uzytkownik potwierdza, ze zapoznat sie z trescig regulaminu i akceptuje

jego postanowienia oraz zobowiazuje sie do ich przestrzegania.

Podczas korzystania z platformy nie jest wymagane posiadanie konta Uzytkownika.

W zaleznosci od rodzaju przeprowadzanych konsultacji spolecznych, osobami uprawnionymi

do udziatu w konsultacjach spotecznych sa:

1) osoby bedace - w momencie przeprowadzania konsultacji - mieszkaricami Gminy Toszek;

2) organizacje pozarzadowe lub podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 u.d.p.p.w.;

3) inne osoby lub/i podmioty wskazane w przepisach szczegélnych bedacych podstawg
przeprowadzenia danych konsultacji spolecznych;

4) inne osoby fizyczne - w przypadku przeprowadzania konsultacji w formie otwartych
fakultatywnych badan ankietowych.
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§2

Zakres swiadczonych ustug

1. Zakres §wiadczonych ustug obejmuje:

1) konsultacje spoleczne - wziecie udzialu w konsultacjach spotecznych, moze wymagac
podania danych osobowych, celem zweryfikowania posiadania uprawnienia do udziatu
w okre$lonych konsultacjach spotecznych, przy czym podanie danych osobowych
oznaczonych jako:

a) obowiazkowe - przekazanie tych danych jest niezbedne do okreslenia, czy uczestnik
konsultacji jest uprawniony do wziecia udziatu w danej konsultacji spotecznej;

b) nieobowigzkowe (fakultatywne) - dane kontaktowe umozliwiaja przestanie informacji
zwrotnej do nadawcy.

Dane osobowe oznaczone jako obowigzkowe do wziecia udzialu w konsultacjach

spolecznych okreslaja kazdorazowo odpowiednie dokumenty opisujace zasady i tryb danej

konsultacji spotecznej udostepnionych na platformie;

2) zglaszanie propozycji konsultacji - Ustugodawca (Administrator) zapewnia mozliwosc¢
zgloszenia mu propozycji przeprowadzenia konsultacji spolecznych poprzez specjalnie
przygotowany formularz kontaktowy. Skorzystanie z formularza wymaga podania danych
osobowych tj. imie, nazwisko, adres e-mail. Dane te sa niezbedne do skontaktowania sie
Administratora z Uzytkownikiem i udzielenia odpowiedzi. Uzytkownik moze podac takze
inne dane osobowe, w celu ulatwienia kontaktu (w szczeg6lnosci numer telefonu);

3) ,centrum zgloszen”” - Uzytkownicy, ktérzy chcieliby zglosi¢ za posrednictwem platformy
informacje (problem) zostana poproszone o podanie danych osobowych takich jak: imie,
nazwisko i adres e-mail. Dane te sg niezbedne do skontaktowania sie¢ Administratora
z Uzytkownikiem i udzielenia odpowiedzi. Uzytkownik moze poda¢ takze inne dane
osobowe, w celu ulatwienia kontaktu (w szczegélnosci numer telefonu).

2. Podczas korzystania z w/w ustug udostepnianych na platformie Uzytkownik jest zobowigzany
do podawania prawidlowych (poprawnych) danych, zgodnych ze stanem faktycznym.

§3
Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw platformy, przetwarzanych w zwiazku
z korzystaniem z jej jest Burmistrz Toszka, z siedzibg w Urzedzie Miejskim w Toszku
przy ul. Bolestawa Chrobrego 2, 44-180 Toszek.

2. Dane osobowe Uzytkownikéw przetwarzane sa i beda w celu, na jaki wyrazili oni zgode
na przetwarzanie swoich danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), tj. w celu zweryfikowania
uprawnienia do wziecia udzialu w konsultacjach spotecznych. Podstawe prawna przetwarzania
danych stanowia:

1) art. 5a ust. 1 i 2 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 713 z p6zn. zm.),
2) art. 6 ust 1. lit. c) RODO.

3. Administrator przywiazuje szczegélng wage do poszanowania prywatnosci Uzytkownikéw,
zabezpiecza dane osobowe stosujac odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace
ochrone przetwarzanych danych osobowych.

4. W celu realizacji obowiazkéw wynikajacych z przepiséw o ochronie danych osobowych oraz
w celu zapewnienia monitorowania ochrony danych Administrator danych powotat Inspektora
Ochrony Danych, z ktérym mozna kontaktowaé sie we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych oraz przystlugujacych uprawnienn i warunkéw skorzystania z tych
uprawnieni za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) na adres: umtoszek@toszek.pl lub
pisemnie na adres naszej siedziby wskazany w ust. 1. Dane dotyczace Inspektora Ochrony
Danych Osobowych udostepnione sa w Biuletynie Informacji Publicznej Gminy Toszek.
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5. Szczegblowe informacje, ktére Administrator danych zobowigzany jest przekazac
Uzytkownikom w zwiazku z przetwarzaniem ich danych osobowych oraz sposoby kontaktu
z Administratorem i Inspektorem Ochrony Danych, dostepne sa w Polityce Prywatnosci, ktéra
stanowi zalgcznik do niniejszego regulaminu.

§4
Zasady korzystania z platformy

1. Uslugodawca $wiadczy ustugi na rzecz Uzytkownika w zakresie i na warunkach okreslonych
w niniejszym regulaminie.

2. Podczas korzystania z ustug udostepnianych na platformie, Uzytkownik jest zobowigzany
do podawania danych zgodnych z prawda.

3. Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z platformy w sposéb zgodny z obowiazujacym
prawem, normami spotecznymi i obyczajowymi, ogélnymi zasadami korzystania z sieci Internet,
postanowieniami niniejszego regulaminu oraz celami utworzenia platformy.

4. Uzytkownicy sa zobowigzani w szczegolnosci do korzystania z platformy zgodnie z jej
przeznaczeniem, nie zaklécajac jej dziatania, z poszanowaniem débr osobistych osob trzecich,
a takze do korzystania z wszelkich uslug udostepnionych za jej posrednictwem jedynie
w zakresie dozwolonego uzytku.

5. Zabrania sie:

1) zamieszczania treéci sprzecznych z prawem, uznanych powszechnie za naganne moralnie,
spolecznie niewlasciwe,

2) obrazania innych Uzytkownikéw,

3) uzywania wyrazéw uznawanych powszechnie za wulgarne,

4) nawolywania do wszelkiej nienawisci (m. in. rasowej, wyznaniowej, etnicznej),
propagowania przemocy,

5) umieszczania przez uczestnikéw na tamach platformy informacji reklamowych,

6) umieszczania wiadomosci niezgodnych z tematyka watku,

7) umieszczania tej samej informacji wielokrotnie.

6. W razie stwierdzenia przez Uzytkownika naruszenia jego praw w zwiazku z korzystaniem
z Platformy jest on zobowigzany niezwlocznie przekazac wszelkie informacje Ustugodawcy.

7. Uzytkownik ponosi wylaczna odpowiedzialnoé¢ za czynnosci wykonane w zwigzku
z korzystaniem z platformy.

8. W przypadku powziecia wiadomosci o korzystaniu z platformy w spos6b sprzeczny z prawem
lub w sposéb naruszajacy niniejszy regulamin, Ustugodawca ma prawo do zablokowania
Uzytkownika oraz mozliwosé¢ podjecia odpowiednich krokéw prawnych.

9. W celu prawidlowego korzystania Uzytkownikéw z platformy niezbedne jest posiadanie
urzadzen pozwalajacych na korzystanie z Internetu oraz potaczenie z siecig Internet, korzystanie
z jednej z przegladarek internetowych: Google Chrome, Mozilla Firefox, Samsung Internet,
Opera, Safari, Android, Microsoft Edge, Internet Explorer, Internet Explorer Mobile w najnowszej
dostepnej wersji.

§5

Odpowiedzialnosé

1. Ustugodawca i dostawca platformy zastrzegaja sobie mozliwo$¢ do wylaczenia platformy
z podaniem okresu na jaki platforma zostanie wylaczona. W przypadku, gdy przerwa badz
czasowe zawieszenie dostepnoéci platformy beda mozliwe do przewidzenia, Ustugodawca
opublikuje stosowna informacje z odpowiednim wyprzedzeniem.

2. Uslugodawca, jak i dostawca platformy nie ponosza odpowiedzialnosci, za szkody ktore
sa skutkiem naruszania przez Uzytkownikéw praw osob trzecich, jak i za szkody powstate
w nastepstwie zaklocen dostepnosci ustug za posrednictwem platformy.
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3. Ustugodawca i dostawca platformy nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody,
ktére wynikaja z wuzycia, niemozliwosci uzycia lub blednego dzialania platformy
oraz nieprawidlowego korzystania z platformy przez Uzytkownika.

4. Ustugodawca i dostawca platformy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajace
z niewlasciwego dzialania sprzetu komputerowego i oprogramowania Uzytkownika.

5. Uslugodawca i dostawca platformy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wywotane
ujawnieniem przez Uzytkownika osobie trzeciej hasta lub loginu.

§6
Zgtoszenia
1. Wszelkie nieprawidlowosci i usterki zwigzane z funkcjonowaniem platformy Uzytkownik
moze zglaszac za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: bok@media-park.pl.

N>

Zgloszenie, o ktérym mowa w ust. 1 powinno zawiera¢ doktadny opis zgloszenia.
3. Zgtoszenia sa rozpatrywane niezwlocznie.

§7
Prawa autorskie i licencyjne

1. Platforma, oprogramowanie w jej zakresie, aktualizacje i modyfikacje oraz wszelkie inne mozliwe
zmiany wraz z kodem Zrédlowym sa przedmiotem autorskich praw majatkowych,
ktére podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz. U. 2019 poz. 1231 z p6ézn. zm.) i przystuguja firmie
MediaPark Sp. z o.0., ul. Wiadystawa Trylinskiego 14, 10-683 Olsztyn, wpisanej do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Saqdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Olsztynie
VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000718893,
NIP 7393910693, REGON 36950586.

2. Kopiowanie, powielanie, rozpowszechnianie oraz dokonywanie opracowan elementéw zaréwno
w czedci, jak i w calosci platformy oraz jej wygladu bez zgody Dostawcy Platformy jest
zabronione i stanowi naruszenie majatkowych praw autorskich.

§8
Postanowienia koticowe

Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikagji.

Niniejszy regulamin moze ulega¢ zmianie.

3. Wprowadzone zmiany w regulaminie beda kazdorazowo publikowane na stronie
toszek konsultuje.pl.

4. Wprowadzone zmiany wchodzg w zycie w dniu publikacji aktualizacji regulaminu.

5. Wszelkie spory powstale na gruncie regulaminu podlegaja pod jurysdykcje sadow
powszechnych, wlasciwych dla siedziby Ustugodawcy.

6. W sprawach nieuregulowanych w regulaminie zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia
18 lipca 2020 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 344), RODO,
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1740 z p6zn. zm.)
i inne obowiazujace przepisy prawa regulujace materie objeta regulaminem.

o=
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II.

Zatacznik

do Regulaminu

funkcjonowania elektronicznej platformy
przeprowadzania konsultacji spotecznych

Polityka prywatnosci

Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych przekazanych za posrednictwem serwisu
internetowego wwuw.toszek.konsultuje.pl jest Burmistrz Toszka z siedziba w Urzedzie Miejskim
w Toszku przy ul. Bolestawa Chrobrego 2, 44-180 Toszek.

Ochrona danych osobowych

1. Administrator szanuje prawa Uzytkownikéw do prywatnosci i dba o ochrone danych
osobowych, ktérymi administruje zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
tizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,RODO”).

2. Administrator o$wiadcza, Ze do zbierania danych osobowych, przechowywania i kazdego
innego przetwarzania wykorzystuje odpowiednie narzedzia techniczne i informatyczne
oraz stosuje specjalistyczne procedury organizacyjne, celem zapewnienia bezpieczeristwa
procesom przetwarzania danych osobowych.

3. W trakcie korzystania z serwisu toszek.konsultuje.pl Administrator zapewnia ochrone
prywatnoéci zapewniajac przestrzeganie przepiséw prawa w zakresie ochrony danych
osobowych, jak réwniez zapewniajac ich ochrone od strony informatycznej i technicznej.
Przedstawione ponizej zasady opisuja, jakie dane osobowe beda gromadzone, i w jaki
spos6b moga one zosta¢ wykorzystane

4. W czasie korzystania z serwisu wwuw.toszek.konsultuje.pl, podczas wypelnienia:

1) formularza ankietowego (ankieta dolaczona do konsultacji spotecznych) Uzytkownik
moze zosta¢ poproszony o podanie swoich danych osobowych takich jak:
a) w przypadku konsultacji spotecznych przeprowadzanych z mieszkancami Gminy Toszek:
- imie i nazwisko, adres zamieszkania (miejscowos¢);
lub
- numer PESEL,
celem zweryfikowania posiadania uprawnienia do udzialu w konsultacjach
spotecznych;
b) w przypadku konsultacji spotecznych przeprowadzanych z organizacjami pozarzqdowymi
oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1057
z pozn. zm.):
- imie i nazwisko,
- pelnanazwa organizacji/ podmiotu,
- adres siedziby organizacji/ podmiotu,
celem zweryfikowania posiadania uprawnienia do udzialu w konsultacjach
spolecznych;
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2) formularza zgloszeniowego (zakladka , Zglo$ konsultacje”) Uzytkownik moze zostac¢
poproszony o podanie swoich danych osobowych takich jak:
a) imie i nazwisko,
b) adres e-mail,
¢) numer telefonu - dobrowolnie,
celem udzielenia odpowiedzi, czy i ewentualnie kiedy zgloszone przez Ciebie
konsultacje zostana przeprowadzone.

W  zaleznoéci od rodzaju przeprowadzanych konsultacji czy charakteru

przeprowadzanych badari ankietowych zbierane sa inne dane osobowe (w przypadku

ankiet otwartych nie ma koniecznosci podawania zadnych danych osobowych).

5. Powyzsze dane osobowe przetwarzane sa na podstawie zgody wyrazonej przez
Uzytkownika systemu podczas wypelniania formularza ankietowego lub podczas
wykorzystania formularza kontaktowego, czy innej zakladki, stuzacego do komunikacji
z Burmistrzem Toszka. Podanie danych osobowych jest dobrowolne jednak ich brak
- tozsamy z brakiem zgody na ich przetwarzanie przez Burmistrza Toszka uniemozliwia
skorzystanie serwisu.

6. Celem zbierania (uzycia/przetwarzania) danych osobowych jest:

1) prawidlowe swiadczenie ustug w serwisie www.toszek.konsultuje.pl, w ramach ktérego
mieszkaricy Gminy Toszek wyrazaja swoja opinie¢ na aktualnie omawiany temat
przyktadowo w formie badania ankietowego lub konsultacji spotecznych;

2) sprawdzenie posiadania uprawnienia do wziecia udzialu w konsultacjach spotecznych,
tj. potwierdzenia spelnienia wymogéw ustawowych;

3) udzielenia odpowiedzi na przestane wiadomosci (np. zgloszenia).

7. Kazdemu Uzytkownikowi przystuguje prawo do kontroli przetwarzania danych, ktére
dotycza jego osoby, w tym prawo do wgladu w swoje dane, ich poprawiania, zadania
uzupelnienia, uaktualnienia, sprostowania lub usuniecia. Po przyjeciu wniosku o usuniecie
Twoich danych osobowych z systemu nie bedziemy juz ich przetwarzaé. Wyjatek stanowi
sytuacja gdy istnieja: wazne prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania danych,
ktére wedlug prawa uznaje sie za nadrzedne wobec sprzeciwu, lub podstawy do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen.

8. System informatyczny oraz dane, ktére zbieramy i przetwarzamy, sg zabezpieczone przed
wgladem o0s6b trzecich, spetniajacy bardzo wysokie wymagania bezpieczenistwa zaréwno
pod wzgledem technicznym (informatycznym), jak i prawnym.

9. Dane, ktére przesylane sa na nasze serwery sa chronione przy pomocy protokotu SSL/TLS.
Oznacza to, ze dane osobowe przesylane sa przy wykorzystaniu zabezpieczeni
kryptograficznych (szyfrowane).

10.Administrator wspélpracuje z ekspertami IT zapewniajacymi stale bezpieczeristwo
Panstwa danych osobowych i dostosowywanie systemu informatycznego do zmieniajacej
sie dynamicznie rzeczywistoéci i zagrozen.. Programisci czuwaja nad biezacym
wdrazaniem odpowiednich procedur i bezpieczenistwem Twoich danych.

11.W celu zapewnienia ustugi o najwyzszej jakosci Administrator korzysta z pomocy partnera
- firmy MediaPark Sp z o. o., ktory jest ogolnopolskim dostawca i operatorem aplikacji
konsultuje.pl. MediaPark zapewnia przestrzeganie obowiazujacych przepisow prawa,
w tym dotyczacych ochrony danych osobowych. Przekazywane im sg jedynie te dane, ktére
sa niezbedne, wylacznie do celéow okreslonych w umowie, czyli administrowania
serwisem. Cala procedura jest nadzorowana przez Burmistrza Toszka, a po zakonczeniu
$wiadczenia ustugi, MediaPark bezpowrotnie kasuje z baz danych wszelkie dane osobowe.

12.Dane osobowe pozyskane za posrednictwem platformy nie beda przekazywane innym
podmiotom, ani do parnstw trzecich.

13. Udostepnianie danych osobowych mozliwe jest wylacznie na zasadach i wypadkach
przewidzianych przez obowiazujace przepisy prawa, tj. wylacznie upowaznionym
organom i osobom, w tym organom wymiaru sprawiedliwoéci.
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14. Strona internetowa www.toszek konsultuje.pl wykorzystuje tzw. ciasteczka (cookies),
przechowywane przez przegladarke internetowa Uzytkownika na jego twardym dysku
komputera w celu przyspieszenia wspoétpracy pomiedzy urzadzeniem Uzytkownika
a serwerami Administratora. Dzigki wykorzystaniu plikoéw cookies nie ma koniecznosci
ponownego wprowadzenia informacji za kazdym razem, kiedy Uzytkownik wraca
na w/w strone internetowa. Wylaczenie w przegladarce internetowej opcji zezwalajacej
na zapisywanie plikéw cookies, nie uniemozliwia korzystania z serwisu, ale w niektérych
sytuacjach dostep do jego czesci moze by¢ wolniejszy.

15. Ze wzgledow bezpieczeristwa dane o adresie IP uzytkownika serwisu, zapisywane sa
w logach systemowych serwera. Sam adres IP nie pozwala na bezposrednia identyfikacje
uzytkownika.

16. Administrator zastrzega sobie mozliwosé¢ zmiany Polityki Prywatnosci w kazdym czasie.

17. Do korzystania z ustug $wiadczonych za posrednictwem witryny internetowej serwisu
wymagana jest poprawnie skonfigurowana przegladarka internetowa.

III. Obowiazki Uzytkownika

1. Administrator dba o prywatnoé¢ Uzytkownikéw serwisu, w zwigzku z tym kazdy
korzystajacy z aplikacji lub witryny internetowej zobowiazany jest do przestrzegania
zakazu naduzywania $rodkéw komunikacji elektronicznej oraz dostarczania
przez lub do systeméw teleinformatycznych nastepujacych treéci:

1) charakterze bezprawnym,

2) ktére powoduja zachwianie pracy lub przecigzenie systeméw teleinformatycznych
nalezacych do Burmistrza Toszka lub innych podmiotéw bioracych bezposredni
lub posredni udziat w $wiadczeniu ustug,

3) ktére naruszaja dobra oséb trzecich, ogélnie przyjete normy spoleczne lub ktére sa
niezgodne z powszechnie obowiazujacymi przepisami prawa.

2. W razie wykrycia nieprawidlowosci lub zagrozern powodowanych przez osoby
nierespektujace przepiséw prawa i regulacji obowigzujacych w naszym serwisie, bedziemy
wspotpracowac z policja, prokuraturg, sagdami, by poméc w ujeciu osé6b dopuszczajacych
sie czynéw zabronionych.

3. W celu zadania pytania, przekazania uwag dotyczacych niniejszej Polityki lub skorzystania
z przystugujacych uprawniert i warunkéw skorzystania z tych uprawnien w zakresie
ochrony danych osobowych istnieje mozliwos¢ kontaktu z Inspektorem Ochrony Danych
Osobowych za  posrednictwem  poczty elektronicznej (e-mail) na adres:
umtoszek@toszek.pl lub  pisemnie na adres siedziby organu wskazany
w pkt I. Dane dotyczace Inspektora Ochrony Danych Osobowych udostepnione sa
w Biuletynie Informacji Publicznej Gminy Toszek.

4. W celu weryfikacji tozsamosci Uzytkownika mozemy prosi¢ o podanie dodatkowych
informacji pozwalajacych na uwierzytelnienie Uzytkownikow.

5. W przypadku stwierdzenia, Ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa,
istnieje mozliwo$¢ wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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